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Groldter Vermogenstransfer der Geschichte : Grol3e Chancen fur
AWM bei der Umverteilung von Babyboomern zu Millennials

$68 €400 3 von 10

Billionen Milliarden Euro

werden bis 2030 weltweit von ist das jahrliche Erbenvolumen Vermogen werden (28%) in
den Babyboomern an die in Deutschland den nachsten zehn Jahren
Millennials ubertragen vererbt
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Der AWM-Sektor steht vor gro3en Herausforderungen
Ansatzpunkte fiir Kundenerwartungen emer neuen Generation und
emem sich immer schneller verandernden Marktumf{eld

Marktubersicht kurz gesagt:

Die COVID-19-Pandemie, der Russland/Ukraine-Krieg,
eine starke Inflation, Marktvolatilitat und

* | Zinserhohungen. Vor uns stehen weitere Phasen starker
Marktbewegungen denen es sich schnell anzupassen gilt

AWM kampfen zunehmend mit neuen Erwartungen an
digitale und einfache Produkte und Margendruck,

%T?f wahrend gleichzeitig bisherige Vertriebskonzepte, bei der

jungeren Generation weniger wirkungsstark zeigen

Sich andernde , insbesondere im
Zusammenhang mit , im Spannungsfeld
der weiterhin der gesamten Branche
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PwC Quelle: Asset and Wealth Management Revolution — PwC (2023) & Next in asset and wealth management — PwC (2023)

| ﬁ. Unsere Thesen

Sei transformativ: Geschaftsmodelle sollten
regelmaldig auf den Prufstand und auf den USP
ausgerichtet werden

Sei innovativ: Aktualisiere deine
Produktangebote, um relevant zu bleiben

Sei : Daten nutzen
um zielgerichteter zu arbeiten und auch der
Kunde erwartet einfache und hoch funktionale
Kundenschnittstelle

Sei Talententwickler: intern und extern,
denn die Erwartung ist immer mehr ein
Sparringspartner und eine Organisation die
schnell reagieren kann
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https://www.pwc.com/gx/en/industries/financial-services/asset-management/publications/asset-and-wealth-management-revolution-2023.html
https://www.pwc.com/us/en/industries/financial-services/library/next-in-awm-trends.html

Herausforderungen & Chancen : Die Erwartungen der Millennials an
traditionelle Asset-Management-Angebote erfullen

% der Erwachsenen, die angeben, sie wurden in Aktien, Aktienfonds
oder Investmentfonds investieren, wenn sie 100.000 € hatten
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Steigende Nachfrage unter jungeren Generationen wird neue Mdglichkeiten schaffen

Steigende Anforderungen an Engagement, Nachhaltigkeit und Technologie stellen Herausforderungen dar.
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VR Sales Training » Filiale in Decentraland
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Sandbox Area
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Insurance-Case

Landesbank
s pwc

Asiatische Direktbank
Finanzbildung in Roblox

Metaverse Banking

Die Landesbank testet

Die Metaverse -Plattform ist
direkt mit der digitalen mit Anwendungs fillen,
Banking-Plattform der Bank welche Chancen im
verbunden und konsolidiert Metaverse liegen — fiir das
Finanzdaten aus anderen eigene Geschiftsmodell,
Plattformdiensten der Bank. aberauch fir die
Unternehmenskunden. Financing-Case
A
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Optimierung der Kundenbindung im Wealth-Management durch einen
biometrischen Simulator gememsam mit dem Kunden

Drei Vorteile bei der Verwendung dieses Modells:

Emotionale Bediirfnisse nutzen:
& + Komplexes Vermogens- und Wealth-Management
* Emotionale Kundenbindung

Personalisierte Beratung:
@ * Dynamische Simulator-Visualisierung

» Spiegelt die realen Vermdgenswerte des Kunden wider

Kundenbindung:
ﬁ » Visuelle Vertriebsunterstutzung fur Makler

ITIE * Begleitung durch die Investitionsreise
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Die Relevanz von VR Brillen steigt und fur das Jahr 2024 wird mit
dem Release der Vision Pro der Apple Effekt erwartet

85K 870K Top Seller
VR-Brillen wurden VR-Brillen sollen Oculus Quest 2
letztes Jahr in bis 2028 in Playstation VR
Deutschland Deutschland Valve Index
verkauft verkauft werden Oculus Rift
R 2 R 3

© A
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Prototyping, VR/ AR Workshops, Recruiting und Business Cases —
PwC s Angebout im Bereich digitaler und virtueller Produktentwicklung

“Hello Solar” Prototype “Heatverse” Prototype

&

&« Unsere Use Cases: >

Vom Gewerbekundenportal

bis zum VR Konfigurator fur
energetische Sanierung

T | . 14.830 €

4 o -
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Beispiel — Projektablauf zur Entwicklung eines Prototypen

Kernfunktionen

----------------------------------------------------------

Unsere Prototyp-Erfahrung...

... kombiniert klassisches Design mit VR-Innovation

... benutzerfreundlichen Schnittstellen und virtuellen Touren
... macht jedes Produkt, einfach oder komplex, leicht verstandlich.

EOZ Erhohtes
Engagement

@ Einzigartiges
Verkaufsargument

Hauptvorteile

Anpassbare
Erfahrung

Zukunftsbereit
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Hi! Ich bin Laura.

Konzept

Woche
1-2

Maoglicher Zeitplan

..........................................................

7~ ~
Mt “. Lieferung
-~ N - _ P 4
Woche Woche
3-7 8

- Einzelhandler, Finanzdienstleister, Unternehmer und
Markenvermarkter

- ldeal fir Messen, Produktprasentationen und Verkaufsseminare.

...................

Zielgruppe & Veranstaltungen
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Zur Diskussion:

Welche Vertriebsbereiche und Produkte im Asset und
Wealth Management kdnnten durch virtuelle Konzepte
profitieren?
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Zum Abschluss eine Einladung — Denn VR muss man erlebt
haben, um die Faszination zu verstehen

PwC Virtual Reality Recruiting

Der brancheniibergreifende “War for Talent”, erfordert eine
i E splirbare Abgrenzung vom Wetthewerb. Gleichzeitig muss

Recruiting neu und digital gedacht werden, um den
Anforderungen junger Talente gerecht zu werden.

Das PwC VR Recruiting ist die perfekte Lésung, um
lhre Vorteile als Arbeitgeber interaktiv und einzigartig zu
vermitteln. Individuell an lhre Bediirfnisse und Zielgruppe

angepasst, dazu flexibel einsetzbar.

Sie zeigen Talenten, dass moderne Technologien und eine
zukunftsorientierte Organisation im Kern der Deutschen Bérse
stehen. Durch die kurzweilige Experience schaffen Sie einen
Mehrwert fiir Talente und transportieren gleichzeitig lhre
wichtigsten Botschaften.
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Thank you!

Benedikt Arendt
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