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Um herauszufinden, welchen Stellenwert das Thema Cloud Computing
aktuell bei den marktfihrenden Finanzdienstleistern im Bereich Asset &
Wealth Management (AWM) am Finanzplatz Deutschland genief3t, hat
PwC im Zeitraum November 2021 bis April 2022 flihrende AWM IT-
Expert*innen im Rahmen der vorliegenden Studie dazu befragt, ob und wie
diese Technologie in den Hausern adaptiert bzw. bereits implementiert ist
und welche Zukunftsaussichten den Cloud-Technologien eingeraumt
werden.

Bisher werden nach den Ergebnissen der Studie — je nach
Finanzdienstleister — IT-Tatigkeiten bevorzugt innerhalb des internen
Firmen-Netzwerks, welches aus mehreren/verschiedenen international
agierenden Unternehmen bestehen kann, ausgelagert. Gleichzeitig
werden immer haufiger standardisierte, offentliche Cloud-Dienstleistungen
genutzt.
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Das Thema Cloud Computing besitzt bei den befragten Unternehmen mit
75% bereits jetzt eine hohe Branchenrelevanz. Fur die nachsten funf
Jahre rechnen die AWM IT-Expert*innen noch einmal mit einer zunehmend
wachsenden Bedeutung. Dabei wird es auch um die vollstandige
Auslagerung von Prozessen gehen (im Themenfeld ESG beispielsweise
fur die Auswertung der relevanten Daten), vor allem wird aber die
Bereitstellung von IT-Leistungen noch starker an Bedeutung gewinnen.

Unter den befragten AWM IT-Expert*innen spielt die Flexibilitat, zum
Beispiel in der weltweiten Nutzung, die wichtigste Rolle bei der Nutzung
von Cloud-Diensten. Daneben werden die grof3ten Vorteile von den
Befragten in einer verbesserten Sicherheit, der Verfugbarkeit, dem
Support sowie einer verkiirzten Einflihrungszeit (, Time-to-Market®),
beispielsweise von neuen Anwendungen, gesehen.
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Daher wird diesen Themenfeldern von den befragten AWM IT-
Expert*innen auch bei der Anbieterwahl die grof3te Bedeutung
beigemessen. Kosteneinsparungen sind kein Haupttreiber, der Nutzen
der jeweils eingesetzten Cloud-LAsung steht im Vordergrund.

Das Vertrauen der Finanzdienstleister in die Sicherheit der genutzten
Cloud-Dienste liegt mit insgesamt 75% auf einem sehr hohen Niveau.
Dennoch ist die Sicherheit von Unternehmensdaten bei der Cloud-Nutzung
zugleich die groRte Herausforderung. Hierbei stehen vor allem Aspekte zu
den Themenfeldern Informationssicherheit und Datenschutz im Fokus
(zum Beispiel Fragen danach, wo Daten gespeichert bzw. verarbeitet
werden, welche Zugriffsmoglichkeiten existieren).
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Dem Thema Compliance wird im Zusammenhang mit Cloud Computing
auch im AWM-Bereich immer mehr Beachtung geschenkt. Mehr als drei
von vier Finanzdienstleistern haben bereits eine Ubersicht der relevanten
Compliance-Anforderungen erstellt; gleichwohl hat noch nicht jedes
Unternehmen auf Basis der Vorgaben zwingende Vertragsbestandteile
wie Auditrechte definiert.

Was die Priifung und Steuerung der Cloud-Dienste anbelangt, sehen
sich die meisten Finanzdienstleister grundsatzlich auf einem guten Weg.
Bei der Prifung wird dabei allerdings auf Berichte externer
Prufungsdienstleister zurlickgegriffen, die in der Regel auf jahrlicher
Basis ausgewertet werden.
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