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Rund 80 Prozent der in Deutschland anséssigen Unternehmen mit mehr als

500 Beschéftigten kommen ihren Sorgfaltspflichten in puncto Lieferketten bisher
unzureichend nach. Das geht aus dem Abschlussbericht des ,Monitorings zum Stand
der Umsetzung der flnf Kernelemente des Nationalen Aktionsplans Wirtschaft und
Menschenrechte” hervor, den die Bundesregierung im Oktober 2021 vorgelegt hat.

Der gesellschaftliche Trend zur zunehmenden
Verantwortung und daraus resultierend, Transparenz

in Bezug auf die drei ESG-Eckpfeiler - Umwelt
(Environmental), Soziales (Social) sowie verantwortungs-
volle Unternehmensfiihrung (Governance) — fiihren welt-
weit zu neuen gesetzlichen Regulationen. Beispielhaft sind
menschenrechtliche Sorgfaltspflichten Teil der zweiten
Séaule der UN-Leitprinzipien und in einigen Landern
durch entsprechende Gesetze bereits reguliert. Mit dem
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz werden sie nun auch
in Deutschland verpflichtend. Der Bundestag hat das

Das LkSG betrifft alle in Deutschland anséssigen
Unternehmen mit mehr als 3.000 Beschéftigten.

Ab dem 1. Januar 2024 wird dieser Schwellwert auf
1.000 Mitarbeitende sinken. Das Gesetz betrifft indirekt
auch KMU, da sich die Sorgfaltspflichten ebenfalls auf
Zulieferer erstrecken.

Das LkSG definiert Pflichten und Verantwortungen fir
Unternehmen in der Lieferkette. Es regelt die Achtung
international anerkannter Menschenrechte. Dies soll die
Rechte der von Unternehmensaktivitaten betroffenen
Menschen stérken und zugleich die Interessen der
Unternehmen an Rechtssicherheit und fairen Wettbewerbs-
bedingungen berucksichtigen.

Gesetz am 11. Juni 2021 verabschiedet; am 1. Januar 2023
wird es als Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) in
Kraft treten.

m Das LkSG soll Lieferkettentransparenz erhéhen,
Menschenrechte starken und zugleich Unternehmens-
interessen berilcksichtigen.

® Unternehmen drohen drastische Strafen bei Verst6Ben.

B Gemeinsame Lésung von PwC und SAP fiir mehr Liefer-
kettentransparenz — Unternehmen kénnen Vorgaben
sicherstellen und dabei Mehrwerte generieren.




Ein Gesetz der EU-Kommission fiir ein europaweit
geltendes Lieferkettengesetz soll bis 2024 verabschiedet
werden. Die Plane der EU-Kommission sehen scharfere
Regeln als die des deutschen LkSG vor; dazu z&hlen ins-
besondere ein gréBerer Anwendungsbereich, Sorgfalts-
pflichten jenseits direkter Lieferanten sowie eine zivil-
rechtliche Haftung.

Mit dem LkSG miissen Unternehmen menschenrechtliche
Sorgfaltspflichten einhalten sowie Verbote achten:

Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Sklaverei
Missachtung des Arbeitsschutzes
Missachtung der Koalitionsfreiheit
Diskriminierung

Vorenthalten angemessener Léhne

Widerrechtliche Zwangsrdumung, Entzug von Land,
Waldern und Gewéassern

m Beauftragung und Nutzung privater sowie 6ffentlicher
Sicherheitskrafte unter Missachtung der Menschenrechte

m Sonstiges Verhalten, das geschiitzte Rechtspositionen
schwerwiegend beeintrachtigt.

Dartber hinaus missen Unternehmen umweltbezogene
Pflichten wahrnehmen und Verbote zum Umweltschutz
einhalten:

B Schadliche Verunreinigungen von Béden, Gewassern und
Luft sowie schadliche Larmemissionen und UbermaBiger
Wasserverbrauch

m Verbot der Herstellung, Verwendung und Behandlung von
Quecksilber (Minamata-Ubereinkommen)

H Verbot der Produktion und Verwendung persistenter
organischer Schadstoffe (Stockholmer Ubereinkommen,
POPs-Ubereinkommen)

m Verbot nichtumweltgerechter Handhabung, Sammlung,
Lagerung und Entsorgung von Abfallen
(POPs-Ubereinkommen)

m Verbot der Aus- und Einfuhr gefahrlicher Abfalle (Basler
Ubereinkommen).

VerstoBen Unternehmen gegen das LkSG, missen sie mit —
zum Teil betrachtlichen — Konsequenzen rechnen. Méglich
sind beispielsweise Zwangsgelder von bis zu 50.000 Euro
und BuBgelder in Héhe von bis zu 2 % des Jahresumsatzes
bei fehlenden AbhilfemaBnahmen, wenn Unternehmen einen
Jahresumsatz von mehr als 400 Millionen Euro erzielen.

Es drohen bis zu 8 Millionen Euro BuBgelder bei fehlenden
PréventionsmaBnahmen oder Beschwerdeverfahren sowie
bis zu 5 Millionen Euro bei fehlender Risikoanalyse.

Daruber hinaus kénnen Unternehmen bis zu drei Jahre
lang von der Vergabe 6ffentlicher Auftrdge ausgeschlossen
werden. Mdéglich ist auch ein Eintrag ins Wettbewerbs-
register. Unternehmen sind auBerdem zur Auskunft und
Herausgabe von Daten sowie zur Durchfiihrung von
KorrektivmaBnahmen verpflichtet.

Zusatzlich sind Kunden und die Offentlichkeit mehr auf das

Thema Nachhaltigkeit sensibilisiert, sodass Unternehmen
bei VerstdBen einen groBen Imageschaden riskieren wirden.
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Das LkSG stellt Unternehmen hinsichtlich der Transparenz
ihrer Lieferketten vor verschiedene Herausforderungen.
Grinde fir fehlende Transparenz sind unter anderem der
enorme Aufwand, mangelndes Know-how zur Umsetzung
sowie fehlende Technologien. Dazu kommt sicherlich auch
die mangelnde Bereitschaft von Lieferanten, Sichtbarkeit in
ihre Lieferkette zu geben.

Gerade weil Lieferketten stets komplexer werden, gewinnt
die ,Multitransparenz” Uber die gesamte Lieferkette hinweg
zunehmend an Bedeutung — und dies nicht allein aufgrund
neuer Gesetze. Ein wichtiger Faktor ist auch die zunehmend
hohe Erwartung vieler Konsumenten an eine 6konomische,
soziale sowie 6kologische Lieferkette. Gestiegen ist in den
vergangenen Jahren auch das Marken- und Reputations-
risiko, insbesondere durch die wachsende Bedeutung der
sozialen Medien und der damit einhergehenden weltweiten
Verbreitung von negativen Nachrichten in Echtzeit.

PwC sieht im LkSG die Chance fur Unternehmen, direkten
Mehrwert zu schaffen, und zwar Uber die bloBe Einhaltung
der Vorschriften bzw. die Vermeidung von Strafzahlungen

hinaus.

So stehen Unternehmen vor der Wahl: Sie kdnnen den
Mindestanforderungen nachkommen, die fiir die bloBe
Einhaltung des neuen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
notwendig sind oder dieses als Chance nutzen, direkten
Mehrwert — in Form von gesteigertem Vertrauen, geringeren
Kosten, zusétzlichem Wachstum sowie vollstéandiger

Transparenz — zu schaffen.

Abb. 1 Optionen zur strategischen Positionierung

in einer LkSG-Transformation

Keine Aktivitaten und
bewusste Entscheidung das
Risiko von Strafen bspw. bis
zu 2 % des Jahresumsatzes
und weiterer Konsequenzen
in Kauf zu nehmen

Umsetzung der Mindest-
maBnahmen, die

Gesetz einzuhalten und
Strafen zu vermeiden

i | erforderlich sind, um das

Entwicklung und Umsetzung
einer Strategie, die die
Chancen des LkSG nutzt
und den gesetzlichen
Anforderungen entspricht

Verfolgen der Vision des
LkSG im Markenkern Uber
die Verpflichtungen hinaus
und Nutzung dieser als USP

!

! !
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Der von PwC entwickelte Transformationsansatz kann Vertrauen, reduziertes Risiko, zusatzliches Wachstum sowie
zwar auch genutzt werden, um die Mindestanforderungen verringerte Kosten. Der praxiserprobte Transformations-
einzuhalten, er schafft bei der LkSG-Einflihrung aber ansatz besteht aus funf aufeinander aufbauenden Phasen.
insbesondere einen direkten Mehrwert durch gesteigertes

Abb. 2 Projektphasen einer LkSG-Transformation

Identifizierung, Bewertung sowie Priorisierung potenzieller Risiken und Chancen flr die Ergreifung richtiger MaBnahmen

Definition geeigneter und wirksamer MaBnahmen und Ziele einer nachhaltigen Lieferkette im Einklang mit dem LkSG

Implementierung von Prozessen, Strukturen und Systemen zur Umsetzung der Transformation

Nutzung der Echtzeit-Transparenz entlang der Lieferkette zur verbesserten Wirksamkeit der MaBnahmen

Sammlung verlasslicher Informationen und effektive Kommunikation mit den Beteiligten, um Vertrauen aufzubauen

AhAhhh
tkkktk

AhAAhhhh
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Die Herausforderungen und Risiken rund um das Thema
LkSG sind vielféltig und Verantwortlichkeiten typischerweise
Uber eine Vielzahl von Unternehmensfunktionen verteilt.
Daher basiert der Transformationsansatz von PwC auf den
folgenden acht Umsetzungsdimensionen, die Unternehmen
dabei helfen, LkSG-Projekte zielgerichtet und effizient im
Kontext ihrer Risikomanagementsysteme durchzuflhren.

Hinsichtlich der drei Dimensionen ,Technology & Data“,
~Business Partner“ sowie ,,Supplier Risk Management*,
der acht von PwC definierten Dimensionen, bietet SAP
eine umfassende Lésungsplattform fir den erfolgreichen
Umgang mit dem LkSG.

Abb. 3 Umsetzungsdimensionen einer LkSG-Transformation

Top-Down Vorgabe der neuen Ziele und MaBnahmen

auf Basis der Regulatorik und den Chancen /

Definition einer Prozess-
landkarte und Verantwortungs-
verteilung (RACI)

Definition ,,neuer KPIs basierend auf strategischen
MaBnahmen und Erstellung einer Governance

Optimierung des Supplier
Lifecycle Managements und
Risk Assessment Analytics

Umsetzungs-
dimensionen

Aufbau einer integrativen
Lésung zur n-stufigen Supply-
Chain-Transparenz

Implementierung einer E2E-Prozess-
Organisation, Vermeidung von Silos
und Global Process Ownership

Zwar fordert das LkSG die Einflihrung eines effektiven
Risikomanagement-Systems, spricht jedoch nicht zwingend
von einer Software-Ldsung. Insbesondere Unternehmen mit
breiter, internationaler Lieferantenbasis bendtigen jedoch
digitale L6sungen, um effektiv Risiken zu managen.

Die relevanten Prozesse sind in den meisten Unternehmen
in der einen oder anderen Form bereits etabliert. Es geht
jetzt darum, diese systematisch zu erweitern, um den neuen
Anforderungen aus dem LkSG gerecht zu werden.

Definition von Schnittstellen,
Handshakes und Service Agreements

o
[I-I](:Tl] zwischen den globalen Einheiten

Klares Stakeholdermanagement zum
Kunden, Gremien und Regulator sowie
Lieferanteninteraktionen

SAP sieht dabei im Wesentlichen die Prozesse

des Lieferantenrisikomanagements, und des
Lieferantenmanagements sowie am Rande auch die
Prozesse des Sourcings, Vertragsmanagements und der
Bestellabwicklung betroffen. SAPs zahlreiche Kunden in
Deutschland erwarten eine pragmatische Losungsantwort
auf die Anforderungen dieses Gesetzes.
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Um den Anforderungen des LkSG in komplexen Lieferketten
gerecht zu werden, sind digitale L6sungen hilfreich, die
folgende Komponenten beriicksichtigen:

m Risikobasierter Ansatz zur ldentifikation von Hotspots in
der Lieferkette

m Individuelle Lieferantenansprache zur Daten- und
Informationslieferung

m Wirksamkeitskontrolle Uber klar definierte Indikatoren

Bewertung, Priorisierung und Segmentierung von
Lieferanten

Ubergreifende Workflows
Transparenz entlang der Lieferkette

Kontinuierliches Risikomanagement

Datensammlung zur Dokumentation und
Berichterstattung

Als Fundament einer digitalen LkSG-L8sung sehen wir das
SAP Ariba Supplier Management, SAP Ariba Supplier Risk
Management und das SAP Business Network. SAP findet
dabei auch eine pragmatische LkSG-Compliance-Antwort
fir Kunden, welche bereits andere Procurement-L&sungen
einsetzen.

Dartber hinaus adressiert SAP weitere Compliance-
Anforderungen fir bestimmte Branchen und Material-
gruppen. Dazu zahlen Lésungen, wie SAP S/4AHANA
Product Compliance, SAP Fieldglass, SAP Strategic
Sourcing Suite und SAP S/4HANA EHS.

Abb. 4 Einflussbereiche des LkSG auf Prozesse und Technologien

Lieferanten-
management

Lieferanten-
management’

Beschwerdeverfahren
einrichten

Supplier Risk
Management

Hinweis: beinhaltet zuklinftige Funktionen

' Grundlage: konsistente Lieferantenstammdaten und Management

! regelmaBig Risiko-
' analyen durchfiihren

B Product Compliance

m Externe Mitarbeiter

m Sichtbarkeit in
der mehrstufigen
Lieferkette

® Umwelt, Gesundheit
und Sicherheit

PraventionsmaBnahmen
verankern

[ §x: LkSG-Anforderungen
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Das Fundament fiir ein Risikomanagementsystem ist ein

zentrales, vollstandiges und aktuelles Lieferantenverzeichnis.

Mit Hilfe eines zentralen Lieferanten-Repository und
eines digitalen Lieferanten-Lifecycle-Managements wird
Transparenz Uber direkte Lieferanten geschaffen, sowie
der Lieferanten-Lifecycle-Prozess, von der Lieferanten-
Registrierung, Onboarding, Qualifizierung bis zur
Segmentierung unterstitzt. Dabei kdnnen entsprechende
Nachhaltigkeitsthemen und Risiko-Assessments bereits
beim Onboarding beriicksichtigt und relevante Zertifikate
gepruft werden.

Uber das SAP Business Netzwerk bietet SAP Lieferanten
einen zentralen Ort fiir die Verwaltung seiner Lieferanten
Daten, (z.B. Stammdaten, Fragebdgen, Zertifikate) fr

alle Kunden, die das SAP Business Netzwerk nutzen.

Die zentralen Anderungen des Lieferanten kénnen dann
von den Kunden in ihre SAP Ariba Supplier Management
L&sung und dartber auch an ihr Backend System (ber-
tragen werden. Zusétzlich unterstitzt die SAP-Losung die
Anbindung von Drittdatenquellen fur den effizienten Daten-
austausch mit einer breiten Lieferantenbasis.

Dank dieser Funktionen kénnen Einkaufer effizient und auf
verlasslicher Informationsbasis, die am besten geeigneten
Lieferanten flr eine Sourcing-Initiative zusammenstellen.

Mit SAP Ariba Supplier Risk kénnen Risiken und Stérungen
durch eine in den Beschaffungsprozess integrierte
Risikoprifung von Lieferanten vermieden werden.

Die wesentlichen Aktivitaten des LkSG-konformen
Prozesses werden dabei von Ariba Supplier Risk unter-
stiitzt. Systematische Risikoanalysen werden durch die
Uberwachung lhrer Lieferanten mit Risikowarnungen auf
Grundlage von 130 Risikovorféllen und mit einem Zugriff auf
mehr als 600.000 Nachrichtenwebseiten, Behérdendaten
und Katastropheninformationssystemen sowie anderen
offentlichen und privaten Quellen gewahrleistet.

Zusétzlich kédnnen weitere nachhaltigkeitsrelevante Daten-
quellen sehr einfach aktiviert sowie kundenspezifische
Inhalte Gber strukturierte Fragebdgen erfasst werden.

Die marktfiihrende Lésung von SAP fir die Steuerung

von Lieferantenrisiken ermdglicht es, maBgeschneiderte
Risikosichten und Warnmeldungen einzurichten — fiir jede
Lieferantenbeziehung und abgestimmt auf Ihre Rolle.

Zudem koénnen Lieferanten auf Basis ihres Risikopotenzials
segmentiert werden. Dank der vollstédndigen Sicht auf jeden
einzelnen Lieferanten werden zeitnahe, kontextbezogene
und prézise Entscheidungen getroffen und die Zusammen-
arbeit mit Geschéaftspartnern verbessert.

Die fiir das LkSG wesentlichen Aktivitaten in Bezug

auf PraventionsmaBnahmen, AbhilfemaBnahmen und
Beschwerden werden ebenfalls in der Ariba Supplier Risk
L&sung bearbeitet.

Im Kontext des Ubergreifenden Beschaffungsprozesses
ist es wichtig, dass Genehmigungsworkflows tber
Bereichsgrenzen hinweg schnell durchlaufen. Die effektive
Verankerung des Risikomanagement-Prozesses sollte
sicherstellen, dass keine Bestellungen mehr gegen aus
Risikoaspekten geblockte Lieferanten getatigt werden
kénnen.
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Abhéangig von der Branche und Geschéaftsmodell ergeben
sich einige zusétzliche Funktionen, welche im Kontext des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes relevant sind.

Mit SAP S/AHANA Product Compliance kénnen
produzierende Unternehmen Compliance-Informationen fur
ihre Produkte verwalten, ihre Produkte gemaB Gefahrgut-
vorschrift klassifizieren, Sicherheitsdatenblatter und
Etiketten gemaB Chemikalienverordnung und anderer
gesetzlicher Anforderungen erstellen. Die Compliance-
Informationen kdnnen genutzt werden, um fir bestimmte
Lieferanten und Materialgruppen auch die Umweltgesichts-
punkte systematisch abzudecken.

SAP S/4AHANA Environment, Health and Safety

(SAP S/AHANA EHS) bietet eine umfassende Losung
fir das Nachhaltigkeitsmanagement und den Umwelt-,
Gesundheits- und Arbeitsschutz fiir die eigenen
Mitarbeitenden und Fabriken im Produktionsnetzwerk.

Unternehmen mit einem groBen Anteil von externen
Mitarbeitenden hilft die SAP Fieldglass Lésung, Transparenz
Uber Zeitarbeitnehmende, Freiberufler sowie Dienstleister,
wie Beratungsunternehmen und Marketingagenturen, zu
schaffen. Mit SAP Fieldglass kénnen z.B. Stichproben-

kontrollen bei einzelnen externen Mitarbeitenden durch-
gefuhrt und sichergestellt werden, dass alle vortiibergehend
Beschéftigten die entsprechende Schutzausristung und
Sicherheitstrainings bekommen haben, sowie im Rahmen
der zeitlichen Vorgaben tétig waren und markttblich
bezahlt werden.

Manche Unternehmen im Handel oder im produzierenden
Gewerbe legen groBen Wert auf Transparenz bis hin zu
mehreren Stufen von Vorlieferanten oder auf Lieferanten-
Werksbasis. Die geplante SAP 3rd-Party-Factory-Funktion
sammelt diese Information im Sourcing-Prozess strukturiert
ein, stellt sie in den Arbeitsbereich fur Folgevertrage und
schlieBlich dem SAP Backend System zur Verfligung.
Vollstédndige Transparenz zur Produktherkunft Gber mehrere
Lieferkettenstufen kénnen auBerdem mit Blockchain-
basierten SAP LBN Material Traceability oder Green-Token-
L&sungen erreicht werden.

Die einzelnen SAP-L6sungen bieten umfassende
Reporting-Funktionalitdten. Fir das unternehmens- und
nachhaltigkeitszielliibergreifende interne sowie externe
Reporting bietet der Sustainability Control Tower ein
geeignetes Instrument.
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Ihre Ansprechpersonen

Kontaktieren Sie unser PwC- und SAP-Team fiur weiterfihrende Informationen

Dr. Jan Herrmann Patrik Spalt Jillian Abele

Partner im Bereich Procurement und Senior Manager im Bereich Associate im Bereich Procurement
Sustainable Supply Chain, Procurement und Leiter des SAP und SAP Ariba, PwC Deutschland
PwC Deutschland Ariba Bereichs, PwC Deutschland Tel.: +49 170 2780-568

Tel.: +49 151 6526-2365 Tel.: +49 171 1706-203 jillian.abele@pwc.com
jan.joachim.herrmann@pwc.com patrik.spalt@pwc.com

Florian Seebauer Timm Hemmert
Senior Director, SAP SE Director, SAP SE

Tel.: +49 171 336-3275 Tel.: +49 170 375-2693
florian.seebauer@sap.com t.hemmert@sap.com
Uber uns

Unsere Mandanten stehen tagtéaglich vor vielféltigen Aufgaben, mdchten neue Ideen umsetzen und suchen unseren Rat.
Sie erwarten, dass wir sie ganzheitlich betreuen und praxisorientierte Lé6sungen mit gréBtméglichem Nutzen entwickeln.
Deshalb setzen wir fir jeden Mandanten, ob Global Player, Familienunternehmen oder kommunaler Tréager, unser gesamtes
Potenzial ein: Erfahrung, Branchenkenntnis, Fachwissen, Qualitdtsanspruch, Innovationskraft und die Ressourcen unseres
Expert:innennetzwerks in 156 Landern. Besonders wichtig ist uns die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unseren
Mandanten, denn je besser wir sie kennen und verstehen, umso gezielter kénnen wir sie unterstitzen.

PwC Deutschland. Uber 12.000 engagierte Menschen an 21 Standorten. Knapp 2,4 Mrd. Euro Gesamtleistung.
Fuhrende Wirtschaftspriifungs- und Beratungsgesellschaft in Deutschland.
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